Guatemala, 31 de marzo de 2,020

Licenciado

Bernardo de JesuUs Diaz Mejia
Viceministro del Deporte y la Recreacion
Su Despacho

Estimado Sefor Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
informe de actividades conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por
Servicios Técnicos Nimero 419-2020 aprobado mediante el acuerdo Ministerial
Numero 9-2020 correspondiente al mes de marzo del presente ano y para el cobro
de mis honorarios presento factura B, niimero 000003.

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Brinde apoyo en la solucién de problemas a través del servicio técnico en
hardware y software en la Direccién General del Deporte y la Recreacién.

2. Brinde apoyo para dar solucién a los requerimientos de las areas
administrativas de la Direccién General del Deporte y la Recreacién en la
elaboracién de programas informativos de apoyo.

3. Brinde apoyo en el desarrollo de sistemas de supervision del mantenimiento
y reparacion de equipo de computo de la Direccion General del Deporte y la
Recreacioén.

4. Apoye en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades
de usuarios en el drea de informatica.

5. Brinde apoyo en el desarrollo y elaboracion de proyectos en el area de
informatica.

6. Apoye en el desarrollo de procesos que optimicen y mejoren los controles de
documentaciéon del mantenimiento o reparacion de los equipos de cémputo
asignados a los diferentes usuarios.

RESULTADOS OBTENIDOS:

1. Se brindé apoyo de servicio técnico de hardware y software en los centros
deportivos.
2. Se repar6 una impresora en el centro deportivo Campo Marte.
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Se realizaron Backups a algunos equipos de los centros deportivos.

Se realizaron correcciones de los equipos en el centro deportivo campo marte y
se restablecieron las contrasefias de los routers en dicho campo.

Se realiz6 la colocacién de un router en el centro deportivo campo marte.

Se realizé un cableado en el centro deportivo campo marte en el area de
Administracion. ‘
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INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

Guatemala 31 de Marzo de 2020

Licenciado

Bernardo de Jests Diaz Mejia
Viceministro del Deporte y la Recreacion
Su Despacho

Estimado Viceministro:

por Servicios Técnicos Nimero 419-2020 aprobado mediante el acuerdo
Ministerial Nimero 9-2020 Correspondiente al periodo 02 de Enero al 31 de Marzo
del presente afio.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Brinde apoyo en la solucién de problemas a través del servicio técnico en
hardware y software en la Direccién General del Deporte y la Recreacién.

2. Brinde apoyo para dar solucién a los requerimientos de las areas
administrativas de la Direccién General del Deporte Yy la Recreacién en la
elaboracion de programas informativos de apoyo.

3. Brinde apoyo en el desarrollo de sistemas de Supervision del mantenimiento
y reparacion de equipo de computo de la Direccién General del Deporte yla
Recreacién.

4. Apoye en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades
de usuarios en el drea de informatica.

5. Brinde apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el area de
informatica.

6. Apoye en el desarrolio de procesos que optimicen y mejoren los controles de
documentacion del mantenimiento o reparacién de los equipos de cémputo
asignados a los diferentes usuarios. N '
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INFORME FINAL DE RESULTADOS OBTENIDOS

Guatemala 31 de Marzo de 2020

Licenciado

Bernardo de JesUs Diaz Mejia
Viceministro del Deporte y la Recreacion
Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera més atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
informe final de resultados obtenidos conforme a lo estipulado en el Contrato
Administrativo por Servicios Técnicos Numero 419-2020 aprobado mediante el
acuerdo Ministerial Nimero 9-2020 Correspondiente al periodo 02 de Enero al 31
de Marzo del presente afio.

Resultados Obtenidos:

1. Seapoy6 en la Restauracion y recuperacion de computadoras con problemas

de sistema operativo.

Se apoyd en la Instalacion de red inaldmbrica en oficina de Recursos

Humanos.

"Se apoyé en la Instalacién de cableado nuevo en campos de Barrondo.

Se apoy6 en la Instalacién de cableado nuevo en Servicios Generales.

Apoyo de instalacién de computadoras en los centro deportivos.

Traslado e instalacién de equipo de cémputo de Recursos Humanos.

Se apoy6 en la Actualizacién y ordenamiento de Ip a los equipos de Ministerio

del Deporte y la Recreacién.

8. Apoyo de Ingreso de datos a Recursos Humanos.

9. Apoyo y ordenamiento de escaneos en infraestructura.

10. Desinstalacién e instalacion de equipo en la Delegacion de Vice despacho.

11.Instalacién de programas a nuevos equipos.

12. Se realiz6 backups a los cuatro centros deportivos.

13. Se brindd apoyo al edificio de sustantivas.

14. Se hizo entrega de equipos de computo y ups en los centros deportivos.

15. Se instalé AutoCAD en algunas computadoras.

16.Se formatearon algunos equipos de las é&reas de contabilidad,
infraestructuras, recursos humanos, centro de costos.

17. Se llevo equipo de cafionera, pantalla, laptop, al area de Vice Despacho.

18. Realice dictdmenes técnicos para darle de baja a algunos equipos.

19. Se realiz6 un listado de UPS CPU.
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INFORME FINAL DE RESULTADOS OBTENIDOS

20. Se brindé apoyo de servicio técnico de hardware y software en los centros
deportivos.

21.Se realizé la instalacion de impresoras en algunos equipos.

22.Se revis6 el cableado de comunicacion social por conexiones fallidas.

23. Se realizaron cableados en el centro deportivo campo marte.
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